BRAMA
'. POMORZA

Centrum Handlowe

REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»Urodzinowy Sklepik Bramy Pomorza”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej ,,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej o
nazwie ,Urodzinowy Sklepik Bramy Pomorza” (dalej ,,Promocja” lub ,,Akcja
Promocyjna”), ktéra przeprowadzona zostanie w Centrum Handlowym
Brama Pomorza, ul. Podmiejska 2a, 89 — 620 Lipienice k. Chojnic (dalej
“Brama Pomorza” lub ,,Centrum Handlowe”).

. Organizatorem Promocji jest: ,,Progress XXIII” Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, kod pocztowy 00-491, ul. M. Konopnickiej 3 lok. 5a, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000445057, numer NIP: 691 25 00 184, REGON: 022047220, zwana w
dalszej czesci Regulaminu ,,Organizatorem” - wiasciciel Centrum
Handlowego Brama Pomorza.

. Akcja Promocyjna odbywa sie w dniach od 2 do 14 listopada 2026 r., z
wytgczeniem 8 i 11 listopada 2026 r., w godzinach funkcjonowania punktu
promocyjnego, tj. od 11.00 do 19.00.

. Akcja Promocyjna polega na przyznawaniu punktow za zakupy dokonane w
sklepach znajdujgcych sie na terenie Bramy Pomorza, a nastepnie
umozliwieniu uczestnikom wymiany zgromadzonych punktow na dostepne
nagrody rzeczowe, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym regulaminie.
. Udziat w Akcji Promocyjnej jest dobrowolny i oznacza akceptacje postanowien
niniejszego regulaminu.

. Organizator zapewnia, ze Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowa,
zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng ani gra, ktorej wynik zalezy od
przypadku w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych, a jej regulamin nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym
w tej ustawie.

§ 2. Zasady uczestnictwa w Akcji Promocyjnej

. Uczestnikiem Akcji Promocyjnej moze by¢ osoba fizyczna, ktéra spetnia
warunki okreslone w niniejszym regulaminie.



. W Promocji moze wzig¢ udziat petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu cywilnego majgca miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

. W Promocji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy ani osoby zaangazowane na
podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieto przez Organizatora Promocji
oraz Najemcow Centrum Handlowego.

. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnikow z Promocji,
ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem lub niniejszym Regulaminem.

. Warunkiem udziatu w Akcji Promocyjnej jest okazanie w punkcie promocyjnym
paragonu fiskalnego dokumentujgcego zakupy dokonane w dowolnym sklepie
znajdujgcym sie na terenie Bramy Pomorza, w tym: Biedronka, Action, Kik,
Tedi, Media Expert, Yes, Trafika, ZOO Zwierzaka, Sinsay, Extreme Fitness,
OBI. Paragony z Myjni i sklepu Dino nie sg akceptowane.

. Zakupami objetymi Promocjg sg zakupy wszystkich towaréw/ustug (z
wytgczeniem: lekow, napojow alkoholowych, wyrobdéw tytoniowych, kart
podarunkowych, bondw i talondw podarunkowych, ustug sprzedazy zaktadow
na gry liczbowe, losow loterii pienieznych, produktow i ustug w zaktadach
bukmacherskich, transakcji dokonanych w Totalizatorze Sportowym, transakcji
w kantorze) dostepnych we wszystkich punktach handlowych i ustugowych na
terenie Centrum Handlowego. W przypadku dowoddw zakupow, na ktorych
widniejg towary/ustugi wytgczone z Promocji, podstawg do wydania Nagrody
bedzie kwota dowodu zakupu, pomniejszona o warto$¢ towaru/ustugi
wytgczonej z Promocji.

. Uczestnik moze przedstawi¢ maksymalnie 3 paragony dokumentujgce zakupy,
przy czym co najmniej jeden z przedstawionych paragonéw musi opiewaé na
kwote minimum 100,00 zt brutto.

. Pozostate przedstawione paragony mogg dokumentowaé zakupy na dowolne
kwoty, pod warunkiem spetnienia wymogu okreslonego w ust. 7.

. Warunkiem uzyskania karty punktowej jest zgtoszenie sie do punktu
promocyjnego i przedstawienie kwalifikujgcych sie paragonéw wytgcznie w
dniu dokonania zakupow.

10.Paragony dokumentujgce zakupy dokonane w poprzednich dniach nie

uprawniajg do uzyskania punktoéw ani wydania karty punktowej w pézniejszym
terminie.

11.Kazdy paragon moze zosta¢ wykorzystany do naliczenia punktow tylko jeden

raz. Po wykorzystaniu paragonu w Akcji Promocyjnej Organizator ma prawo
oznaczyC go w sposob uniemozliwiajgcy jego ponowne wykorzystanie.



12.Paragony zniszczone, uszkodzone lub nieczytelne nie bedg podstawg
rejestracji w niniejszej Promocji.

13.Po pozytywnej weryfikacji paragonéw uczestnik otrzymuje karte punktowg z
liczbg punktéw przyznanych za zakupy, obliczong zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 3.

14.Kazdy uczestnik moze uzyskac karte punktowg w zamian za przedstawione
paragony wytgcznie jeden raz w danym dniu trwania Akcji Promocyjne;.
Uzyskanie kolejnej karty punktowej mozliwe jest dopiero w kolejnym dniu
funkcjonowania punktu promocyjnego, na podstawie paragonow
dokumentujgcych zakupy dokonane w tym wtasnie dniu. Paragony za zakupy
dokonane w poprzednich dniach nie uprawniajg do uzyskania karty punktowej
w pozniejszym terminie, nawet jesli uczestnik dokonat kolejnych zakupdéw tego
samego dnia, w ktérym wykorzystat juz przystugujgcg mu mozliwosc¢
uzyskania karty.

§ 3. Zasady przeliczania wartosci zakupéw na punkty

1. W ramach Akcji Promocyjnej kazda petna ztotbwka wartosci zakupéw
odpowiada jednemu punktowi.

2. Punkty przyznawane sg wytgcznie za petne ztote wartosci zakupdw. Koncowki
kwot wyrazone w groszach nie sg uwzgledniane przy naliczaniu punktéw, a
wartos¢ zakupow zaokraglana jest w dét do petnej ztotdwki.

3. Przyktadowo:
a) za zakupy o wartosci 45,89 zt uczestnik otrzymuje 45 punktow;
b) za zakupy o wartosci 46,31 zt uczestnik otrzymuje 46 punktéw;
c) za zakupy o wartosci 100,00 zt uczestnik otrzymuje 100 punktéw.

4. Jezeli uczestnik przedstawia kilka paragondw, a co najmniej jeden z nich
spetnia warunek minimalnej wartosci 100,00 zt brutto, warto$¢ zakupow z
zaakceptowanych paragondéw podlega zsumowaniu, a liczba punktow
ustalana jest na podstawie petnych ztotych tgcznej wartosci tych zakupéw.

5. Kazdy Uczestnik moze otrzymaé maksymalnie 500 punktéw w ramach jednej
karty punktowej, w ciggu jednego dnia trwania akcji promocyjnej.

6. Punkty przyznawane sg na podstawie maksymalnie 3 paragonow fiskalnych
dokumentujgcych zakupy dokonane w dniu zgtoszenia, zgodnie z pozostatymi
zasadami okreslonymi w Regulaminie.

7. Jezeli fgczna wartos¢ zakupdw uprawnia Uczestnika do otrzymania wieksze;j
liczby punktdéw niz okreslony limit, Organizator przyzna maksymalnie 500
punktéw. Nadwyzka punktow nie jest przyznawana.



8. Limit punktéw obowigzuje niezaleznie od wartosci zakupéw oraz sklepu, w
ktérym dokonano zakupow, i jest stosowany na jednakowych zasadach wobec
wszystkich Uczestnikow.

9. Po ustaleniu liczby przystugujgcych punktow uczestnik otrzymuje karte
punktowg, na ktorej zapisywana jest catkowita liczba uzyskanych punktow.

10.Kazdy Uczestnik moze otrzymac jedng karte punktowg w danym dniu trwania
akcji promocyjnej. Uzyskanie kolejnej karty jest mozliwe w innym dniu
promociji, po spetnieniu warunkéw okreslonych w Regulaminie.

11.Karta punktowa uprawnia do jednorazowego wykorzystania catej zapisanej na
niej puli punktéw na zasadach okreslonych w § 4.

12.Punktow nie mozna wymienic¢ na gotowke ani na inne Swiadczenia pieniezne,
czy nagrody inne niz dostepne w punkcie promocyjnym.

13.Karta punktowa jest zabezpieczona hologramem potwierdzajgcym jej
autentycznosc. Karty punktowe, ktére nie posiadajg hologramu
zabezpieczajgcego lub ktorych hologram jest uszkodzony w sposéb
uniemozliwiajgcy potwierdzenie autentycznosci karty, nie bedg akceptowane
przez Organizatora i nie bedg uprawniaty do odbioru nagréd.

14.0Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wydania nagrody w przypadku
stwierdzenia, ze karta punktowa nosi slady podrobienia, przerobienia,
uszkodzenia lub innej ingerencji mogacej budzi¢ uzasadnione watpliwosci co
do jej autentycznosci lub prawidtowosci. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci Organizator moze odmowi¢ realizacji karty punktowej do
Czasu wyjasnienia sprawy.

§ 4. Zasady wykorzystania punktéw i odbioru nagrod

1. Nagrodami w akcji promocyjnej sg nagrody rzeczowe w postaci m.in.
zabawek, klockdéw, maskotek, artykutow szkolnych, artykutdéw pismienniczych
oraz innych upominkéw. Nagrody majg zroznicowang wartosc i sg przypisane
do nich odpowiednie wartosci punktowe, uzaleznione od rodzaju nagrody.
Uczestnicy mogg wymienia¢ zgromadzone punkty na wybrane nagrody,
zgodnie z obowigzujgcg w punkcie Promociji punktacjg oraz zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie, w miare dostepnosci nagrod w
punkcie promocyjnym.

2. Nagrody mozna odbiera¢ w punkcie promocyjnym w dniach od 2 do 14
listopada 2026 r., z wytgczeniem 8 i 11 listopada 2026 r., w godzinach
funkcjonowania punktu promocyjnego, tj. od 11.00 do 19.00.

3. Nagrody wydawane sg zgodnie z kolejnoscig zgtoszenia sie Uczestnikow do
Punktu Promocii.



4. Uczestnik, ktéry otrzymat karte punktowg w dniu dokonania zakupdéw, moze
wykorzysta¢ zgromadzone punkty na odbiér nagrody w dowolnym dniu
funkcjonowania punktu promocyjnego w okresie trwania AKcji Promocyjnej.

5. Uczestnik zobowigzany jest do jednorazowego wykorzystania wszystkich
punktow zapisanych na karcie punktowej podczas jednej wizyty w punkcie
promocyjnym.

6. Wybor nagrody lub nagréd musi nastgpi¢ w ramach jednej wizyty i obejmowaé
wykorzystanie catej puli punktéw zapisanych na karcie punktowe;.
Niedopuszczalne jest pozostawienie czesci punktow do wykorzystania
podczas kolejnej wizyty lub w innym dniu.

7. Uczestnik moze wybrac¢ jedng nagrode albo kilka nagrod, pod warunkiem, ze
tgczna liczba punktéw wymagana do ich odbioru odpowiada catej liczbie
punktow zapisanych na karcie punktowej.

8. Uczestnik moze posiadac kilka kart punktowych uzyskanych w trakcie trwania
Akcji Promocyjnej. Kazda karta moze zosta¢ wykorzystana niezaleznie,
podczas odrebnej wizyty, pod warunkiem, ze liczba punktéw na danej karcie
jest wystarczajgca do odbioru wybranej nagrody lub nagréd. W przypadku
tgczenia punktow z dwdéch lub wiecej kart w celu odbioru nagrody, uczestnik
zobowigzany jest do jednoczesnego wykorzystania wszystkich punktow
zapisanych na wszystkich tgczonych kartach podczas jednej wizyty, bez
mozliwosci zachowania niewykorzystanych punktéw na pdznie;.

9. Jezeli uczestnik nie chce lub nie moze wykorzysta¢ wszystkich posiadanych
punktow podczas jednej wizyty, niewykorzystane punkty przepadajg i nie
mogq zosta¢ wykorzystane w pdzniejszym terminie.

10.Po zakonczeniu procedury odbioru nagrody karta punktowa zostaje
przekazana obstudze Akcji Promocyjnej i uznana za wykorzystang i nie moze
stanowi¢ podstawy do ponownego odbioru nagréd.

11.Kazda nagroda dostepna w punkcie promocyjnym oznaczona jest liczbg
punktow wymagang do jej odbioru.

12.Uczestnik moze wybrac¢ wytgcznie nagrody dostepne w punkcie promocyjnym
w chwili dokonywania wyboru.

13. Organizator nie gwarantuje dostepnosci konkretnej nagrody przez caty okres
trwania Akcji Promocyjnej. Dostepnos¢ nagréd moze zmienia¢ sie w
zaleznosci od aktualnego stanu zapaséw.

14.Dostepnos¢ danej nagrody w poprzednim dniu lub na wczesniejszym etapie
Akcji Promocyjnej nie oznacza gwarancji jej dostepnosci w pozniejszym
terminie.



15.W przypadku braku dostepnos$ci nagrody odpowiadajgcej liczbie punktow
uczestnika, uczestnik moze wybrac¢ inng nagrode lub zestaw nagrod
dostepnych w punkcie promocyjnym, o ile ich tgczna punktacja pozwala na
wykorzystanie wszystkich punktow zapisanych na karcie.

16. Jezeli uczestnik nie zdecyduje sie na wyboér dostepnych nagréd
umozliwiajgcych wykorzystanie catej puli punktow, nie moze zachowac czesci
punktow na pdzniej ani zadac ich wymiany na gotowke.

17.Po uptywie okresu trwania Akcji Promocyjnej niewykorzystane karty punktowe
tracg waznos$¢ i nie uprawniajg do odbioru nagrod ani do otrzymania
ekwiwalentu pienieznego.

18. Organizator zastrzega sobie prawo do wczes$niejszego zakohczenia akciji
promocyjnej w przypadku wyczerpania puli nagroéd przeznaczonych do
wydania Uczestnikom.

19.W przypadku wczesniejszego zakonczenia akcji z powodu wyczerpania puli
nagrod niewykorzystane karty punktowe tracg waznosc i nie uprawniajg do
odbioru nagréd. Uczestnikom nie przystuguje z tego tytutu ekwiwalent
pieniezny.

20.Nagrody, ktére nie zostang wydane Uczestnikom w trakcie trwania Akcji
Promocyjnej, pozostajg do dyspozycji Organizatora.

21.Organizator nie wydaje kolejnej Nagrody w przypadku jej uszkodzenia,
zgubienia lub kradziezy.

22.W przypadku stwierdzenia uszkodzenia nagrody przed jej wydaniem
Organizator zastrzega sobie prawo do niewydania danego egzemplarza oraz
w miare dostepnosci, zaproponowania Uczestnikowi innej nagrody o
odpowiedniej wartosci punktowe;j.

§ 5. Ograniczenia i wylgczenia

1. Organizator moze odmowic przyznania punktow lub wydania nagrody w
przypadku niespetnienia warunkoéw okreslonych w regulaminie, w
szczegolnosci w przypadku ponownego przedstawienia tego samego
paragonu lub dziatan sprzecznych z niniejszym regulaminem.

2. Nagrody nie podlegajg wymianie na gotéwke ani na inne $wiadczenia
pieniezne.

3. Uczestnikowi nie przystuguje roszczenie o wydanie konkretnej nagrody, ktéra
nie jest dostepna w punkcie promocyjnym w chwili dokonywania wyboru.

4. Uczestnik jest zobowigzany do wykorzystania catej puli punktow podczas
jednej wizyty w punkcie promocyjnym. Nie ma mozliwosci podziatu punktow



na kilka wizyt ani zachowania niewykorzystanej czesci punktéw na pdzniejszy
termin.

§ 6. Zasady postepowania reklamacyjnego

1. Reklamacje z dopiskiem ,Urodzinowy Sklepik Bramy Pomorza” mogg byc¢
zgtaszane jedynie pisemnie, najpozniej w terminie do dnia 27.11.2026 r.
O prawidtowym terminie wniesienia reklamacji decyduje data stempla
pocztowego lub data jej ztozenia w biurze Organizatora.

2. Reklamacje nalezy przesta¢ w formie pisemnej na adres:

CH Brama Pomorza - sekretariat, ul. Podmiejska 2a, 89-620 Lipienice K.
Chojnic

3. Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane Uczestnika Promocji:

a) imie i nazwisko, adres korespondencyjny oraz numer telefonu
kontaktowego Uczestnika Promociji,

b) powdd reklamacji oraz tres¢ zgdania reklamacyjnego,

c) wyrazng zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw
reklamacji zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1)

4. Reklamacje ztozone po terminie wskazanym w ust.1 powyzej, jak i nie
spetniajgce wymogow, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, nie podlegajg
rozpoznaniu.

5. Reklamacje rozpatruje Organizator i powiadomi Uczestnika o decyzji w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, listem poleconym na adres podany w
reklamaciji.

6. Dane osobowe Uczestnikdw Promocji przetwarzane sg przez Organizatora
Promociji zgodnie z przepisami rozporzadzenia. Na podstawie art. 29
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)

7. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator. Dane
osobowe przekazane Organizatorowi Promocji bedg przetwarzane w celu
realizacji Promocji, w tym przede wszystkim w ewentualnym postepowaniu



reklamacyjnym opisanym w par. 6 niniejszego regulaminu.

. Kazdy z Uczestnikbw Promocji ma prawo wgladu do swoich danych
osobowych, ich poprawiania oraz zgdania zaprzestania przetwarzania.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednoczes$nie niezbedne dla
potrzeb Promocji oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji.

§ 7. Postanowienia koncowe

. Regulamin jest dostepny w punkcie promocyjnym oraz na stronie
www.bramapomorza.pl przez caty okres trwania Akcji Promocyjnej.

. Organizator zastrzega sobie prawo do rozstrzygania kwestii zwigzanych z
przebiegiem Akcji Promocyjnej w granicach obowigzujgcych przepisow prawa i
niniejszego regulaminu.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

. Regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia Akcji Promocyjnej do dnia jej
zakonczenia, z uwzglednieniem postanowien dotyczgcych rozliczenia
reklamaciji.

. Niniejszy Regulamin stanowi jedyny dokument okreslajgcy zasady Promocji.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg wytgcznie charakter
informacyjny.



